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ANHANG 4: ORGANISATIONSSTRUKTUR DER INFORMATIK 
 

 

NKN pÅÜìäéÑäÉÖÉ=

Die Schulpflege stellt das oberste Kontrollorgan für die Informatik an der Schule Wohlen dar. 

 

 

 

NKO pÅÜìääÉáíìåÖëâçåÑÉêÉåò=

Die Schulleitungskonferenz trägt die operative Verantwortung für die Organisation der 
Informatik. Sie ist in der Informatik-Steuergruppe vertreten. 

 

 

 

NKP fåÑçêã~íáâJpíÉìÉêÖêìééÉ=

Die Informatik-Steuergruppe setzt sich aus den Informatikverantwortlichen der einzelnen 
Schulzentren Halde, Junkholz und Bünzmatt sowie einem Mitglied der Schulleitungskonferenz 
(SLK) und des Systembetreuers zusammen. 

Die Steuergruppe begleitet und beobachtet die Entwicklung der Informatik an der Schule 
Wohlen und ist verantwortlich für die Umsetzung der pädagogischen Konzepte, der 
technischen Struktur, ferner für Support und Wartung. Sie trifft sich regelmässig und arbeitet 
eng mit der Schulleitungskonferenz (SLK) sowie mit der zuständigen Informatik-Fachperson der 
Gemeinde und dem Systembetreuer zusammen. Bei Bedarf wird zudem auf externe 
Fachspezialisten zugegriffen. Die Informatik-Steuergruppe hat Antragsrecht an die SLK. 

 

 

 

NKQ póëíÉãÄÉíêÉìÉê=

Der Systembetreuer der Volksschule Wohlen ist zuständig für die technische Betreuung des 
Systems. Er ist unter anderem zuständig für die folgenden Bereiche: 

 Beratung der Informatikverantwortlichen 

 Wartung der installierten Infrastruktur 

 Datensicherung, Datensicherheit, Softwarebereinigung 

 Beschaffung, Installation und Konfiguration 

 Erstellen und Aufspielen von Software-Images 

 Organisation des Reparaturservice 

 Erstellen von technischen Konzepten, Benutzerordnungen, Informatikreglement 

 Mithilfe bei der Schulung der Lehrpersonen 

 Internet-Betreuung 

Der Systembetreuer ist Mitglied der Informatik-Steuergruppe. Das Pflichtenheft des 
Systembetreuers ist im Anhang 5 des Informatik-Konzeptes der Volksschule Wohlen 
schematisch dargestellt. 
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NKR fåÑçêã~íáâîÉê~åíïçêíäáÅÜÉ=

Der Informatikverantwortliche und sein Stellvertreter fungieren als Schnittstelle zwischen dem 
Systembetreuer und den Anwendern. Sie sind für den Betrieb der Informatik innerhalb eines 
Schulhauses zuständig (Firstlevel-Support). Bei den Informatikverantwortlichen handelt es sich 
um Lehrpersonen, die über eine besondere Ausbildung und Erfahrung im Computerbereich 
verfügen. Somit hat jedes Schulzentrum zwei Informatikverantwortliche. Sie evaluieren und 
verwalten Lernsoftware und beheben kleinere Fehler. 

 

Die Informatikverantwortlichen sind für die nachfolgenden fünf Bereiche zuständig: 

 Weiterbildung des Lehrkörpers 

 Evaluieren und Prüfen von Lernsoftware 

 Organisation des Verbrauchsmaterials innerhalb der Schulzentren 

 Definition der Software-Images 

 Firstlevel-Support 

 Einsitz in der Informatik-Steuergruppe 

 

 

Die Aufgaben werden in einem Pflichtenheft zusammengestellt, das im Anhang 5 schematisch 
dargestellt ist. Im Detail sind dies unter anderem die folgenden Arbeiten: 

 

• Unterstützung des Kollegiums bei didaktisch-methodischen Problemen, bei der 
Evaluation und Installation von Schulsoftware sowie bei Problemen mit 
Standardsoftware 

• Information des Lehrkörpers über Neuerungen und Trends 

• Sammeln und Bereitstellen von Fachartikeln, Büchern und allgemeinen 
Unterrichtsmaterialien 

• Mitarbeit bei der Aus- und Weiterbildung des Lehrkörpers 

• Bei Bedarf Erstellen von allgemeinen Unterrichtsmaterialien 

• Kontrolle und Aufsicht über die Anlage 

• Definition der einzelnen Images 

• Führen und Aktualisieren der Benutzerdatenbank für den Server 

• Hilfe bei kleineren technischen Störungen (Firstlevel-Support) 

• Aufbieten des technischen Supportes 

• Führen des Inventars 

• Bereitstellung und Verwaltung des Verbrauchsmaterials innerhalb des Schulzentrums 

• Mitarbeit in der Steuergruppe Informatik  


